
KEEP YOUR EBT 
CARD SAFE!
Beware of card skimmers!

Anyone in Indiana using Electronic Benefit Transfer or a 
Hoosier Works Card, be aware that there are criminals 
working hard to get your information to steal your EBT 
benefits. There are steps you can take to protect your 
SNAP and TANF benefits!

EBT benefits are getting stolen through skimming devices—
plastic pieces snugly placed on retailer terminals to clone 
your EBT card information, including your PIN.

1. To prevent card misuse, change 
your EBT PIN after every use.

2. Check your account regularly for 
unauthorized transactions.

3. Some terminals have a pinhole camera hidden 
on the device that is hard to see. Remember to 
always use your hand to cover the keypad.

Always inspect a card reader before using it. If the device 
looks flimsy or you don’t think it is a legitimate terminal, 
notify the store manager and contact the local police.

Protect your benefits: If you think 
your SNAP and/or TANF benefits 
have been stolen, immediately 

call the Division of Family 
Resources at 317-234-7989

For food 
resources in 
your area, 
please call
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¡PROTEJA SU 
TARJETA EBT!

¡Tenga cuidado con los dispositivos de 
clonación de tarjetas!

Si usted reside en Indiana y utiliza la Transferencia Electrónica 
de Beneficios (EBT) o una Tarjeta Hoosier Works, tenga en cuen-
ta que hay delincuentes que trabajan arduamente para obtener 
su información y robar sus beneficios de EBT. ¡Existen medidas 
que puede tomar para proteger sus beneficios de SNAP y TANF!

Los beneficios de EBT se roban a través de dispositivos 
de clonación, que son piezas de plástico colocadas 
cuidadosamente en terminales de comercios para clonar la 
información de su tarjeta EBT, incluido su PIN.

1. Para evitar el uso indebido de la tarjeta, cambie 
su PIN de EBT después de cada uso. 

2. Revise su cuenta periódicamente para 
detectar transacciones no autorizadas. 

3. Algunas terminales tienen una cámara estenopeica 
oculta en el dispositivo que es difícil de ver. Recuerde 
usar siempre su mano para cubrir el teclado.

Siempre inspeccione un lector de tarjetas antes de usarlo. 
Si el dispositivo parece endeble o usted no considera que 
sea una terminal legítima, notifique al gerente de la tienda y 
comuníquese con la policía local.

Proteja sus beneficios: Si cree 
que le han robado sus beneficios 

de SNAP y/o TANF, llame de 
inmediato a la División de Recursos 

Familiares al 317-234-7989

Para obtener 
información sobre 

recursos alimentarios 
en su área, llame al
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